Plan wynikowy
ORGANIZACJA PRACY MALYCH ZESPOLOW

W roku szkolnym 2019/2020 przeznaczony
dla klas pierwszych technikéw (wszystkie zawody)
- dla absolwentéw gimnazjow oraz oSsmioletniej szkoly podstawowej -
na 30 godzin lekcyjnych?

Warszawa, czerwiec 2019 .

! Do technikow i szkot policealnych, w ktérych na organizacje pracy matych zespoldw i kompetencje personalne i spoleczne przeznaczono tacznie 30 godzin, mamy przygotowany
odrgbny plan wynikowy i program nauczania.



PRZEZNACZENIE PLANU

Przedstawiony plan wynikowy ma charakter uniwersalny — zostat sporzadzony z mys$lg o wszystkich zawodach. Aby nada¢ mu charakter indywidualny, nalezy
pozamienia¢ niektore ogolne okreslenia na wyrazenia dotyczace zawodu, w ktorym realizujg Panstwo ksztatcenie.

EFEKTY KSZTALCENIA
Realizacja zaje¢ z zakresu Organizacji pracy matych zespotoéw (OMZ) pozwoli na osiggniecie wymienionych ponizej efektow ksztatcenia.

Uczen:
1) planuje i organizuje pracg zespolu w celu wykonania przydzielonych zadan;
2) dobiera osoby do wykonania przydzielonych zadan;
3) kieruje wykonaniem przydzielonych zadan;
4)  monitoruje i ocenia jako$¢ wykonania przydzielonych zadan;
5) wprowadza rozwigzania techniczne i organizacyjne wptywajace na poprawe warunkow i jakos¢ pracy;
6) stosuje metody motywacji do pracy;
7) komunikuje si¢ ze wspotpracownikami.

W podstawach programowych z ksztatcenia w zawodach z 2019 r. efekty ksztalcenia dotyczace OMZ nie stanowiag efektow wspdlnych dla wszystkich zawodow i nie
83 juz zapisane w identyczny sposob — tak jak to byto w podstawach programowych z 2012 i 2017 r. Obecnie efekty ksztatcenia dotyczace OMZ w kwalifikacjach dla
réznych zawodow mogg by¢ zapisane w odmienny sposob.

Wstepna analiza zapisow dotyczacych OMZ w podstawach programowych ksztatcenia w réznych zawodach z 2019 r. wskazuje, ze wczesniej przedstawiona lista
obejmuje efekty ksztalcenia zawarte w podstawach programowych ksztatcenia dla wszystkich zawodow. Aby upewnic sie, ze w przypadku nauczanego przez Panstwa
zawodu to zalozenie jest prawdziwe, nalezy sprawdzi¢, jakie efekty ksztatcenia sg zapisane w podstawie programowej ksztalcenia dla tego zawodu.

Jezeli ww. efekty ksztalcenia obejmuja szerszy zakres w porownaniu z efektami ksztalcenia zapisanymi w podstawie programowej dla nauczanego przez
Panstwa zawodu, to nie trzeba nic z tym robi¢. Bedzie to zgodne z obowigzujgcymi przepisami Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego
2019 r. w sprawie ogdlnych celow i zadan ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego (Dz.U. z 2019 r.,
poz. 316), ktore zawiera zdanie: ,,Program nauczania zawodu moze roéwniez wykracza¢ poza tre$ci nauczania ustalone dla danego zawodu w podstawie programowej
ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego”.

Jezeli natomiast ww. efekty ksztalcenia nie obejmuja jednego lub kilku efektéw ksztalcenia zapisanych w podstawie programowej dla nauczanego przez
Panstwa zawodu, to nalezy skorygowac ten plan wynikowy, uzupekiajac go o zapisy dotyczace tych efektow ksztalcenia, poniewaz program nauczania powinien
obejmowac wszystkie tresci nauczania ustalone dla danego zawodu w podstawie programowej ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego.

Aby sprawdzi¢, jakie efekty ksztatcenia sa zawarte w podstawie programowej dla nauczanego przez Panstwa zawodu, najlepiej postuzy¢ si¢ opublikowanym tekstem
rozporzadzenia. Mozna go pobraé z nastgpujacego linku: http://www.dziennikustaw.gov.pl/DU/2019/991/1.



http://www.dziennikustaw.gov.pl/DU/2019/991/1

Nastepnie nalezy odszuka¢ plik PDF, w ktorym zamieszczone sg podstawy programowe interesujacego Panstwa zawodu:

o plik pierwszy (str. 1-609) — podstawy programowe zawodow nalezgcych do branzy audiowizualnej (AUD) i budowlanej (BUD);

o plik drugi (str. 610-1127) — podstawy programowe zawodow nalezacych do branz: ceramiczno-szklarskiej (CES), chemicznej (CHM), drzewno-meblarskiej
(DRM), ekonomiczno-administracyjnej (EKA), elektroenergetycznej (ELE);

e plik trzeci (str. 1128-1657) — programowe zawodow nalezacych do branz: elektroniczno-mechatronicznej (ELM), fryzjersko-kosmetycznej (FRK), gorniczo-
wiertniczej (GIW), handlowej (HAN);

e plik czwarty (str. 1658-2100) — podstawy programowe zawodow nalezacych do branz: hotelarsko-gastronomiczno-turystycznej (HGT), lesnej (LES), mecha-
nicznej (MEC), i mechaniki precyzyjnej (MEP);

o plik piaty (str. 2101-2520) — podstawy programowe zawodoéw nalezgcych do branz: metalurgicznej (MTL), motoryzacyjnej (MOT), ochrony i bezpieczenstwa
0s6b i mienia (BPO) i ogrodniczej (OGR);

o plik szbsty (str. 2521-3150) — podstawy programowe zawodow nalezgcych do branz: opieki zdrowotnej (MED), poligraficznej (PGF), pomocy spotecznej (SPO)
i przemystu mody (MOD);

e plik siodmy (str. 3151-3732) — podstawy programowe zawoddw nalezacych do branz: rolno-hodowlanej (ROL), spedycyjno-logistycznej (SPL) i spozywczej
(SPC);

e plik 6smy (str. 3733-4320) — podstawy programowe zawodow nalezacych do branz: teleinformatycznej (INF), transportu drogowego (TDR), transportu kolejo-
wego (TKO), transportu lotniczego (TLO) i transportu wodnego (TWO).

PODRECZNIK

W procesie nauczania bgdzie wykorzystywany podregcznik I. Flor ,,Organizacja pracy matych zespotow” — wydany przez Wydawnictwo Ekonomik — Jacek Musialkie-
wicz (wyd. | z 2015 r. lub pdzniejsze), dlatego uktad planu wynikowego jest zgodny z uktadem tresci tego podrecznika.

MATERIALY DODATKOWE

Izabela Flor — autorka podrecznika — opracowata materiaty dodatkowe, ktore utatwig nauczycielom prowadzenie zaje¢ z zakresu organizacji pracy matych zespotow.
Nauczycieli zainteresowanych otrzymaniem materialow dodatkowych prosimy o kontakt (e-mail: biuro@ekonomik.biz.pl, tel. 22 840-19-25).

Z wykazem wszystkich materialow dodatkowych mozecie Panstwo zapoznac¢ si¢ na naszej stronie internetowe;:
https://www.sklep.ekonomik.biz.pl/wykaz-materialow-dodatkowych-pm-26.html.

LICZBA GODZIN

Plan wynikowy zostal sporzadzony przy zatozeniu, ze na treSci nauczania zwigzane organizacja pracy matych zespotow przewidziano 30 godzin. Jezeli w Panstwa
szkole liczba godzin przewidziana na ten przedmiot jest inna, nalezy dostosowac ja do wykorzystywanego programu nauczania. W tym celu nalezy dokona¢ odpowied-
nich zmian w kolumnach ,,Lp.” oraz ,,Liczba godzin”.


mailto:biuro@ekonomik.biz.pl
https://www.sklep.ekonomik.biz.pl/wykaz-materialow-dodatkowych-pm-26.html

Efekty

q ksztalce- . .
Lp. Llczt_)a nia wy- Temat Material nauczania Wymagania p9dstawowe Wymagania pona’dpodstawowe
godzin .~ . Uczen: Uczen:
mienione
nastr. 2
1 1 (OMZ)  Zasady pracy  Podstawa programowa. 1. Definiowanie pojec¢ ,,podstawa programowa”, ,,program nauczania”, ,,material nauczania”.
1)+7) ha |e(;<CJ_a<ih Program nauczania. 2. Definiowanie pojecia ,,wymagania edukacyjne”.
prOZreg ar:l]ilgaléj a Material nauczania. 3. Wyliczanie zrodet, z ktorych uczen bedzie korzystal w czasie nauki (podrecznik, inne Zrodta).
Eracy matych ~ Wymagania edukacyjne. 4. Wyjasénianie zasad oceniania.
zespotow” Ocenianie.
Sprawy organizacyjne.
Organizacja pracy w pracowni.
2-4 3 (OMZ) Praca Pojecie pracy. Wyjasnia pojecie ,,praca”. Podaje przyktady efektow pracy bedacych: pro-
1) Cele pracy: wyprodukowanie no- | Wymienia cele pracy. dUkCJau S"’}Vlafic_zemem USh%gl rzeczowej i $wiad-
wego przedmiotu, wykonanie  Odréznia pojecia: produkcja, $wiadczenie ustugi < o Lo 8! THETZECZOWE- o
(sw1adczeple) u§1ug1 me'lterlalnej rzeczowej, $wiadczenie ustugi nierzeczowe;. Przedstawia i charakteryzuje podstawowe zrodta
(rzeczowej), $wiadczenie (wyko- . . uzyskania dochodu.

. hugi niematerialnej (nie- Wyjasnia podstawowe powody, dla ktérych lu- ) » ) o
nanie) us ugl niema ) dzie pracuja. Podaje przyktady roznych postaci dokonan daja-
rzeczowej). Weiasnia poiecie -dochd” i satvsfakcia” cych satysfakcje z pracy, dla zawodu ktory zdo-
Praca jako zrodto dochodow. Y] o P . k. ) " y ] ) bywa.

Praca jako zrodto satysfakeji. Wymienia jakg posta¢ mogg mie¢ dokonania da- ' zwigkszaé swoja satysfakcje z pracy.
Prawne podstawy $wiadczenia  Jjace satysfakcje z pracy. . . .
L L . Charakteryzuje formy $§wiadczenia pracy (prawne
pracy. Wymienia formy $wiadczenia pracy (prawne odstawy $wiadczenia pracy)
podstawy $wiadczenia pracy). P Wy pracy).
5- 6 (OMZ)  Planowanie Misja i cel organizacji. Wyjasnia pojecia ,,misja” i ,.cel organizacji”. Podaje przyktady misji organizacji komercyj-
10 nych, organizacji publicznych i organizacji spo-

1) pracy zespotu

Zadania indywidualne i zespo-

lowe.
Praca ludzi w organizacji.

Definiowanie zadan czastko-

wych.

Kolejnos¢ wykonania zadan
czastkowych.

Terminy wykonania zadan czast-

kowych.

Odroéznia zadania indywidualne od zadan zespo-
fowych.

Wymienia etapy planowania pracy zespotu
w celu wykonania przydzielonego zadania.

Wyjasnia pojecie ,,zadanie czastkowe” i podaje
przyktady zadan czastkowych dla opisanego za-
dania jakie ma wykona¢ zespot.

Wyjasnia pojecia ,,proces” i ,mapa procesu”.
Wyjasnia poj¢cie ,,harmonogram”.

tecznych.

Podaje przyklady zadan indywidualnych i zadan
zespotowych jakie moga wystgpowaé w zawo-
dzie, ktéry zdobywa.

Definiuje zbior zadan czgstkowych dla podanego
zadania jakie ma wykona¢ zespot oraz okresla
kolejnos¢ i terminy ich wykonania.

Sporzadza mape procesu dla podanego zadania,
jakie ma wykonaé zespot.

Sporzadza harmonogram realizacji podanego za-
dania, jakie ma wykonac¢ zespot.



Efekty

rzona przez Maslowa, teoria
czynnikéw motywacyjnych Herz-
berga i teoria trzech potrzeb
McClellanda.

Motywowanie.
Teorie procesu motywowania:
teoria oczekiwan Vrooma, teoria

stusznosci Adamsa, teoria ustala-
nia celéw Locke’a.

Zasady skutecznego motywowa-
nia.

pracownika.

Wymienia r6zne narzgdzia motywowania i cha-
rakteryzuje je.

Klasyfikuje narzgdzia motywowania na ptacowe
i pozaptacowe narz¢dzia motywowania.

Opisuje zasady skutecznego motywowania.
Podaje przyktady konfliktu interesow, konfliktu
wartosci 1 konfliktu pogladow.

Opisuje funkcje jakie petni konflikt w organiza-
cji.

Lp Liczt_)a l;sizaf?l\l/;%' Temat Material nauczania Wymagania podstawowe Wymagania ponadpodstawowe
' godzin mienione Uczen: Uczen:
nastr. 2
11- 3 (OMZ)  Dobieranie Grupowanie zadan czastkowych. | Wymienia kolejne etapy prowadzace do doboru  Dokonuje grupowania zadan czgstkowych dla po-
13 2) osép do Wykg- Okre§lanie niezbednych kompe- 0s6b wykonujgcych przydzielone zadanie. danego zadania, jakie ma wykonac zespot.
Fan'a prz;(/jdz[e- tencji. Wyjasnia cel grupowania zadan czastkowych. Sporzadza profil kompetencyjny osoby odpowie-
onego zadamia Wybdr cztonkow zespotu. Wyjasnia pojecie ,,profil kompetencyjny”. dZ‘a]rlieJ za ilvykoname podanej grupy zadan
Profil kompetencyjny. Wymienia rozwigzania jakie mozna zastosowac CZQ_St _owyc " o
Poszukiwanie nowych pracowni- W Sytuacji gdy w organizacji nie ma osob z poza- Opisuje pr%ebleg procesu zatrudniania nowych
k(_’)W. danymi kompetencjami praCOWHlkOW przez organizacje.
Poszukiwanie firmy zewnetrznej  Stanowiska”, ,,profil kandydata” i ,, harmonogram krutacji zewnetrzne;.
lub osoby wykonujacej dzieto realizacji przydzielonego zadania”. Sporzadza opis stanowiska na podstawie otrzy-
(podwykonawcy). Opisuje proces wyboru 0séb do wykonania po- ~ manych zatozen.
Oddelegowanie wybranych os6b szczegolnych grup zadan czastkowych. Sporzadza profil kandydata do pracy na podsta-
do wykonania zadan czastko- Opisuje przebieg procesu oddelegowania 0séb do | Wie otrzymanych zatozen.
wych. wykonania poszczegdlnych grup zadan czastko- | Na podstawie otrzymanych zatozen wypelnia for-
Harmonogram realizacji przy- wych. mularz wykorzystywany do oddelegowania pra-
dzielonego zadania. cownika do wykonania zadania
Na podstawie otrzymanych zalozen sporzadza
harmonogram realizacji przydzielonego zadania.
14 1 Sprawdzian
15- 5 (OMZ) | Kierowanie wy- | Kierowanie. Wyjasnia pojecia ,,kierowanie”, ,,motywacja”, Opisuje wybrang teori¢ sktadnikow motywacji.
19 3 go_n"’;n'em przy- Motywacja. »motywowanie”, ,,motywatory”, ,,czynniki Podaje przyktady motywatoréw i czynnikoéw hi-
(OMZ) d;:l(éiaonego 2 Teorie skladnikow motywacji:  Nigieny”, ,konflikt”. gieny.
6) teoria hierarchii potrzeb stwo- Podaje cechy prawidtowo okreslonego celu dla | Opisuje wybrang teori¢ procesu motywowania.

Na podstawie przedstawionego opisu sytuacji
ustala cele dla pracownika zgodnie z zasadg

SMART.

Dobiera odpowiednie narzedzia motywowania do
przedstawionego opisu sytuacji.

Klasyfikuje narzgdzia motywowania na srodki
przymusu, srodki perswazji i srodki zachety.
Dobiera zasady skutecznego motywowania do
przedstawionego opisu sytuacji.

Identyfikuje rodzaj konfliktu na podstawie przed-
stawionego opisu sytuacji.



Efekty

q ksztalce- . .
Lp. Llczt_)a nia wy- Temat Material nauczania Wymagania p9dstawowe Wymagania pona’dpodstawowe
godzin .~ . Uczen: Uczen:
mienione
nastr. 2
Rozwiazywanie konfliktow mig- | Identyfikuje sygnaly §wiadczace o zblizaniu si¢ | Wybiera sposob rozwigzania konfliktu do przed-
dzy cztonkami zespotu. konfliktu. stawionego opisu sytuacji.
Wymienia i charakteryzuje trzy podstawowe spo- Opisuje role jakie w konflikcie moze przyjmowacé
J )
soby rozwigzywania konfliktow: negocjacje, me- | kierujacy zespotem i wyjasnia réznice migdzy
diacje 1 arbitraz. nimi.
20- 3 (OMZ)  Komunikowa- | Proces komunikacji. Definiuje pojecia ,,proces komunikacji”, ,,sprz¢e-  Wyjasnia na czym polega sprzezenie zwrotne
22 7 nie si¢ ze Formy komunikacji. zenie zwrotne”, ,.kanal komunikacji”, ,,wielkie w komunikacji?
EVaSrI;?lpfaCOWHI- Sprzezenie zwrotne kW?”t,Yf'katOW" i plotka”. . o Charakteryzuje formy i kanaty komunikacji.
Kanaty komunikacji. Wyjasnia na czym polega komunikowanie sig Wybiera najlepszy kanat komunikacji do przed-
. ... Wworganizacjl. stawionego opisu sytuacji.
Zasada skutecznej komunikacji. _— . o i i
o Wymienia formy i kanaly komunikacji. Proponuje zastosowanie konkretnych sposobow
Przeszkody w komunikacji. . o . - ] S
T ) Charakteryzuje czynniki decydujace o wyborze  usunigcia przeszkod w komunikacji do przedsta-
Wielkie kwantyfikatory. kanatu komunikacji. wionego opisu sytuacji.
Kierun ki komunikacji w organi-  \wymienia przeszkody w komunikacji. Podaje przyktady wielkich kwantyfikatoréw
zaqyt Przedstawia kierunki komunikacji w organizacji. 1 0Pisuje skutki, jakie moga by¢ wywotane
s L . W zwigzku z ich zastosowaniem.
Wyjasnia jak wielkie kwantyfikatory wptywaja ) ) o
na komunikacje. Stosuje zasade skutecznej komunikacji.
Opisuje kierunki komunikacji w organizacji.
Wyjasnia dlaczego plotka moze negatywnie
wplywac na organizacjg.
23- 4 (OMZ) Ocena jakosci  Jako$é. Definiuje pojecia ,,jako$¢”, ,,wymagania doty- Opisuje co trzeba zrobi¢, zeby przeprowadzi¢
26 4) wykonania Etapy, przez ktore nalezy przejé¢  €Zace wykonania zadania”, ,raport”, ,.kanat ra- | ocen¢ jakosci wykonania przydzielonego zada-

przydzielonego
zadania

w celu przeprowadzenia oceny
jakos$ci wykonania przydzielo-
nego zadania:

1. okreslenie stanu pozadanego;

2. zakomunikowanie wymagan
osobom wykonujacym zada-
nie;

3. okreslenie stanu rzeczywi-
stego;

4. poréwnanie stanu pozadanego
ze stanem rzeczywistym;

portowania”
Wyjasnia na czym polega ocena jakoéci wykona-
nia przydzielonego zadania.

Wymienia etapy, przez ktore nalezy przejs¢ w
celu przeprowadzenia oceny jakosci wykonania
przydzielonego zadania.

Podaje sposoby zakomunikowania wymagan 0so-
bom realizujagcym zadania.

Wyjasnia na czym polega okreslanie stanu rze-
czywistego.

Wymienia formy raportowania.

nia.

Formutuje stan pozadany dla podanych przykta-
dow zadan.

Podaje przyktady zrodet informacji na temat wy-
konanych zadan.

Sporzadza raport z wykonanego zadania.
Dobiera kanat raportowania do przedstawionego
opisu sytuacji.

Porownuje stan pozadany ze stanem rzeczywi-

stym na podstawie przedstawionego opisu sytua-
cji.




Efekty

; ksztalce- . .
Lp. Llczt_)a nia wy- Temat Material nauczania Wymagania p9dstawowe Wymagania pona’dpodstawowe
godzin .~ . Uczen: Uczen:
mienione
na str. 2

5. wyrobienie sobie opinii, na te- Wymienia Zrodta informacji na temat wykona- Identyfikuje przyczyny niezgodnoSci stanu rze-
mat tego czy zadanie zostalo | nych zadan. czywistego ze stanem pozgdanym, na podstawie
wykonane zgodnie z planem;  Opjsuje na czym polega wykorzystywanie osobi- Przedstawionego opisu sytuacji.

6. zidentyfikowanie przyczyny  stego do$wiadczenia oceniajacego w procesie Wyjaénia dlaczego wazne jest wykorzystywanie
rozbieznosci miedzy planem | okre$lania stanu rzeczywistego. osobistego doswiadczenia oceniajgcego w proce-
ajego realizach. Wyjaénia na Czym polega poréwnanle stanu po_ Sie Okreélanla Stanu rZeCZleStego

zadanego ze stanem rzeczywistym. Opisuje metode 5 Why.
Wyjasnia na czym polega wyrobienie opinii na
temat wykonanego zadania.
Wyjasnia na czym polega identyfikowanie przy-
czyn rozbieznosci miedzy stanem pozadanym
a rzeczywistym.
27- 3 (OMZ) Wprowadzanie = Usprawnienia techniczne Definiuje pojecia ,,usprawnienia techniczne”, Wyjasnia dlaczego wprowadzanie usprawnien
29 5) usprawnien Usprawnienia organizacyjne. »Usprawnienia organizacyjne” i ,,organizacja technicznych i organizacyjnych jest wazne dla or-
technicznych . . . uczaca sig”. ganizacji.
: . . Filozofia Kaizen. ] ) ) o . .
I organizacyj- Cykl Deminga Podaje przyktady usprawnien technicznych Opisuje zasady filozofii Kaizen.
nych : Jelnga. . i usprawnien organizacyjnych dla swojej branzy. Opisuje czynnosci, z jakich sklada sie cykl De-
rganfzac_Ja tezaca S}q" ~ Wyjasnia, co to jest filozofia Kaizen. minga.

Uczenie si¢ przez do§wiadczenie. Wyjasnia, co to jest cykl Deminga.

Opisuje model uczenia si¢ przez do§wiadczenie.
30 1 Sprawdzian
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